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OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY

1. Nasze oferty majg charakter ogolny, okreslajgcy indeks produktu, nazwe, pojemnos¢ / wage,
ilos¢ sztuk w opakowaniu zbiorczym, ilo$¢ opakowan zbiorczych na palecie i poziom cen netto.

2. Ceny produktow wykalkulowane zostaty na bazie loco fabryka (,Ex Works”) bgdz wskazany
magazyn. Koszt transportu towaru i inne optaty zwigzane z dostawg obcigzajg kupujgcego, chyba
ze w umowie kupna - sprzedazy ustalone sa inne warunki.

3. Przygotowanie towaru odbywa sie na podstawie pisemnych zaméwien, potwierdzonych przez
ORO, z uzgodnieniem terminu odbioru / dostawy. Jednostkg logistyczng jest opakowanie
zbiorcze.

4. Ptatno$¢ za odebrany towar nastepowaé powinna na rachunek bankowy wskazany na fakturze
w terminie uzgodnionym - wskazanym na fakturze. W przypadku opdznienia w dokonaniu zaptaty
naliczone bedg nalezne odsetki.

5. Przy odroczonym terminie ptatnosci, szczegélnie w przypadku braku historii wspotpracy,
wymagamy zabezpieczenia ptatnosci.

6. Reklamacje odnosnie towaréw muszg by¢ zgtaszane w formie pisemnej w ciggu 5 dni od daty
przejecia towaru. W przypadku reklamacji jakosci produktu nalezy przesta¢ prébke.

7. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody spowodowane warunkami atmosferycznymi,
nieodpowiednimi warunkami transportu, sktadowania i magazynowania towarow.

8. Nasze produkty moga by¢ oferowane wytacznie w niezmienionych - oryginalnych opakowaniach.
W przypadku dalszej sprzedazy w opakowaniach zmienionych przez sprzedajacego ponosi on
wytgcznie odpowiedzialnosé za jakosc¢ towaru.

9. Ewentualne reklamacje i spory nie wstrzymujg obowigzku dokonania zapfaty.

10. Porady co do zastosowania produktéw i sposobu ich uzycia udzielane bedg w sposéb rzetelny,
zgodnie z posiadanym stanem wiedzy i w oparciu o zdobyte doswiadczenie, przeprowadzone
proby, co jednak nie wigze sie z ponoszeniem odpowiedzialnosci za niewtasciwe uzycie
produktu.

11. Odstgpienie od realizacji zaméwienia moze nastgpi¢ w przypadku watpliwosci co do
wiarygodnosci kupujacego, jego zdolnosci ptatniczej, przekroczenia uzgodnionego limitu kredytu
kupieckiego badz nieprzestrzegania warunkdéw wspétpracy.

12. Wszelkie szczegdlne ustalenia wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

13. Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy tresci uméw i szczeg6towych warunkow
wspbtpracy zaréwno w przypadku ich przyjecia, odrzucenia, kontynuowania wspotpracy, jak i po

jej ewentualnym zakonczeniu.
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